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Pro gradu -tutkielma: Toimihenkildiden kokemuksia fyysisen tydokuormituksen mittaustuloksista osana
teollisuustydn kuormituksen hallintaa — nakokulmana osallistava ergonomia. Saatavilla osoitteessa:
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Tietopohjainen osallistava ergonomia avaimena kilpailukyvyn vahvistamiseen
teollisuudessa

Ergonomia on vaikuttava ja monialaista osaamista yhdistava tieteenala. Sen ekosysteemiin voidaan
katsoa kuuluvaksi mm. fysiologia, biomekaniikka, antropometria seka insindoritieteet, jotka kaikki
ovat keskeisia teollisuustyon fyysisen tyokuormituksen hallinnassa. Yrityksissa tata tietoa kuitenkin
harvoin yhdistetdan kokonaisvaltaisesti tyon ja tuottavuuden kehittdmiseen. Vaikka koneiden ja
prosessien optimointi on arkipaivaa, ihmisten fyysiset edellytykset jadvat usein vahemmalle
huomiolle. Seurauksena ovat tuki- ja liikuntaelinsairaudet, joita esiintyy yli puolella teollisuuden
tyontekijoista.

Samaan aikaan vaestd ikdantyy ja tydvoimapula kiristyy. Tydokyvyn sailyttdminen ja sen systemaattinen
edistdminen on nyt teollisuuden kilpailukyvyn kannalta valttamatonta. Tama ei kuitenkaan onnistu
ilman mitattua tietoa fyysisesta tydkuormituksesta ja sen vaikutuksista.

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa siita, miten fyysisen tydkuormituksen mittaustuloksia
voidaan hyddyntaa teollisuustydn kuormituksen hallinnassa ja tyon kehittdmisessa osallistavan
ergonomian periaattein. Tutkimuksen kontekstina oli suomalainen teollisuuskonserni, jonka neljassa
tytaryrityksessa oli toteutettu yhteensa 237 fyysisen tyokuormituksen mittausta kaikista tuotannon
tydtehtavista. Neljassa fokusryhmassa haastateltiin yhteensa neljaatoista toimihenkilda,
toimitusjohtajia, tuotantopaallikoita, tydnjohtajia ja kehitysinsindoreja, jotta saataisiin selville, miten
mittaustietoa hyddynnetaan tydn kehittdmisessa ja kuormituksen hallinnassa.

Mittaustiedosta yhteinen ymmarrys ja kehittamisen perusta

Tulosten mukaan fyysisen tyokuormituksen mittaukset konkretisoivat kuormitustekijoita ja tukivat
tietoon perustuvaa tyon kehittamista. Mittaustulosten avulla tunnistettiin kuormittavia tyovaiheita ja
toteutettiin toimenpiteitd, kuten apuvalineiden kayttdonottoa, tydkierron kehittdmista ja uusien
valmistusmenetelmien, kuten automaation, hydodyntamista. Kaytanndssa tyo kevennettiin
nostolaitteiden ja sdadettavien tydpisteiden avulla, tyokiertoa suunniteltiin vihentamaan yksipuolisia
asentoja, ja tyopisteita kehitettiin yhteistydssa tyontekijoiden ja suunnittelijoiden kanssa
sujuvammiksi ja ergonomisemmiksi.

Haasteena nahtiin kuitenkin tasapainoilu tydkyvyn edistdmisen ja tuottavuuden valilla. Eras
haastateltava kuvasi tilannetta osuvasti:

”Jos lahdetéaan pelkka keventaminen edella, voi sen tybvaiheen jaksoaika kasvaa niin, ettd menetetdan
kilpailukyky. Tyon pitéé olla kevyttd, mutta sité pitdd myaos riittéda.”

Toimihenkildiden kokemusten perusteella ergonomiatietoa voidaan hyodyntaa tuotannon
johtamisessa yhta arvokkaana tietona kuin perinteisia tuottavuusmittareita. Mittaustulokset auttoivat
kohdentamaan kehittdmistoimet sinne, missa ne tuottavat eniten lisdarvoa seka tydntekijalle etta
yritykselle.
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Osallistava ergonomia yhdistaa nakokulmat

Tulosten perusteella tehokkain tapa edistaa tyokykya ja tuottavuutta on yhdistaa kaikkien osapuolten
osaaminen. Esihenkil6t, tydntekijat, suunnittelijat ja tuotannonkehitysinsindorit on tarkeaa ottaa
mukaan yhteiseen kehittamiseen. Kun fyysisen kuormituksen mittaustuloksista muodostetaan
yhteinen ergonomiatietopohja, syntyy myds yhteinen ymmarrys tydn ja tydokyvyn suhteesta.

Vaikuttavinta ergonomia on silloin, kun se huomioidaan jo tuotekehitysvaiheessa, ennen kuin
fyysisesti kuormittavat tyovaiheet vakiintuvat osaksi prosessia. Nain voidaan optimoida
samanaikaisesti seka toiminta ettad kuormitus.

Kestava kilpailukyky rakentuu yhteisty6lla ja tiedolla

Tulokset osoittivat, etta fyysisen tydkuormituksen mittaustiedon hyddyntadminen linkittyi vahvasti koko
konsernin kilpailukykyyn, ei vain yksittaisten tyotehtavien kuormituksen vahentamiseen. Fyysisen
tyokuormituksen hallinta nahtiin strategisena, tietoon perustuvana kilpailutekijana.

Johtopaatoksena todetaan, etta valmistavan teollisuuden yrityksissa tyokyvyn ja tuottavuuden tiedolla
johtamista tulisi tarkastella saman kokonaisuuden osina. Valmistavassa teollisuudessa toimivien
yritysten elinehtona on olla kilpailukykyinen. Tiedolla johtamisen ndkdkulmasta olisi tarkeaa tutkia,
eroavatko organisaatiot, joissa seka tyokykya etta tuottavuutta johdetaan mitatun tiedon pohjalta,
kilpailukyvyn suhteen niista, joissa vain tuottavuutta johdetaan tiedolla mutta tydkyvyn johtaminen
perustuu oletuksiin. Tasta saatava tutkimustieto voisi auttaa valmistavan teollisuuden yrityksia
kohdentamaan resurssinsa vaikuttavasti kilpailukyvyn edistdmiseksi.

Lisaksi olisi tarkeaa, etta fyysista tyokuormitusta mitataan ja hallitaan tyopaikoilla systemaattisesti ja
ettd organisaatioissa varmistetaan riittava tieto, osaaminen ja yhteistyo fyysisen kuormituksen
hallinnan tueksi. Nain voidaan osaltaan varmistaa osaavien ja tyokykyisten tyontekijoiden riittavyys
my0s tulevaisuudessa.

Tutkimuksessa haastatellun toimitusjohtajan toteamus kiteyttaa hyvin tietopohjaisen fyysisen
tyokuormituksen hallinnan merkityksen:

”Mehaén ei oltaisi pystytty tallaiseen tehokkuuteen ollenkaan ja meilta olisi jo tyontekijat loppuneet.”

Systemaattinen fyysisen tyokuormituksen mittaaminen ja osallistava ergonomia tarjoavat siis avaimet
kestavaan kilpailukykyyn tyokykya vahvistamalla.

Ergonomiatiedolla johtaminen kdytant66n

Ergonomiatiedolla johtaminen edellyttaa, etta fyysisen tydkuormituksen mittauksia ei ndhda
yksittaisina projekteina, vaan osana yrityksen jatkuvaa kehittdmis- ja johtamisjarjestelmaa.
Kaytdnndssa tama tarkoittaa, etta mittaustulokset sisallytetaan osaksi tuotannon, tyoturvallisuuden ja
henkildston kehittdmisen seurantaa samalla painoarvolla kuin tuottavuus- ja laatumittarit. Tulosten
tulkinta ja toimenpiteiden suunnittelu on tarkeaa tehda yhteistydssa eri toimijoiden kesken, jotta
paatdksenteko perustuu yhteiseen ymmarrykseen tydn kuormituksesta ja sen vaikutuksista.

Konkreettisia keinoja ergonomiatiedolla johtamisen vahvistamiseen ovat esimerkiksi fyysisen
tyokuormituksen mittausten saannollinen toteuttaminen osana tuotannon auditointeja, tulosten
visualisointi helposti ymmarrettdvdan muotoon, kuten kuormitusprofiileiksi tai riskikartoiksi,
ergonomiatiedon hyédyntdminen uusien tydpisteiden ja prosessien suunnittelun ldhtdaineistona,
kehitystoimenpiteiden priorisointi seka tyokyvyn etta tuottavuuden ndkdkulmasta ja ergonomiatiedon
sisallyttaminen johdon ja esihenkildiden koulutusohjelmiin.



Ergonomiatiedon omistajuus yrityksissa on keskeinen kysymys. Tietoa syntyy monessa roolissa:
mittausten tekijoilla, tydsuojeluhenkilostolla, tydntekijoilld ja tuotannon johdolla, mutta vaikuttava
johtaminen edellytta4, etta tieto kootaan yhteen ja siitd muodostetaan yhteinen ergonomiatietopohja.
Omistajuus tulisi olla organisaatiolla kokonaisuutena, ei yksittaisilla henkil6illa tai osastoilla. Talloin
ergonomiatieto toimii strategisena voimavarana, jota voidaan hyodyntaa paatdksenteossa,
suunnittelussa ja jatkuvassa parantamisessa.

Ergonomiatiedolla johtaminen vahvistaa paitsi tydntekijoiden hyvinvointia ja tydkykya, myds yrityksen
tuottavuutta ja kilpailukykya. Kun ergonomiatieto omistetaan, ymmarretaan ja hyddynnetdan yhdessa,
se muuttuu yksittaisista mittaustuloksista pitkajanteiseksi, kestavaa kehitysta tukevaksi
toimintatavaksi.
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